
LINEWORKS 利用規約 

この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、当社が提供する LINEWORKS（以下「本サービス」といいます。）

を取引先との情報共有のために利用する場合に適用されるものです。本規約に同意の上、本サービスの利用申し込み

を行ってください。 

第 1 条（利用申し込み） 

1.本サービスの利用を希望する取引先（以下「申込者」といいます。）は、当社が定める方法により、本サービスの

利用申し込みを行うものとします。 

2.当社は、申込者が本規約に同意し、かつ当社が定める審査基準を満たしたと判断した場合には、本サービスの利

用を受理するものとします。本サービスの利用受理の通知は、当社が指定する方法により行うものとします。 

3.本サービスの利用受理の通知が当社から申込者に到達した時点で、当社と申込者との間に、本規約に従った本サ

ービスの利用契約（以下「本契約」といいます。）が成立するものとします。 

4.本サービスの利用にあたっては、LINEWORKS 社が定める利用規約、プライバシーポリシー及びガイドライ

ン等の適用に関して、同意するものとします。 

5.申込者は、本契約の成立後、当社が定める方法により、本サービスにログインし、本サービスを利用することが

できるものとします。 

第 3 条（ユーザーID およびパスワードの管理） 

1.申込者は，申込時に届け出た本サービスのユーザーID およびパスワードを、自己の責任において適切に管理する

ものとします。 

2. 申込者は，いかなる場合にも，ユーザーID およびパスワードを第三者に譲渡または貸与し，もしくは第三者と共

用することはできません。当社は，ユーザーID とパスワードの組み合わせが登録情報と一致してログインされた

場合には，そのユーザーID を登録している申込者自身による利用とみなします。 

3. ユーザーID 及びパスワードが第三者によって使用されたことによって生じた損害は，当社に故意又は重大な過失

がある場合を除き，当社は一切の責任を負わないものとします。 

第 4 条（利用料金） 

1.本サービスの利用料金は、当社が別途定めるとおりとします。 

2.申込者は、当社が指定する期日までに、当社が指定する方法により、利用料金を支払うものとします。 

3.申込者が利用料金の支払いを遅滞した場合、当社は、申込者に対して、年利 11.0％の割合による遅延損害金を請

求することができるものとします。 

第 5 条（情報の共有・禁止事項等） 

1.申込者は、本サービスを利用して、当社と情報を共有することができるものとします。情報の共有は、本サービ

スの情報共有グループにおけるトーク機能によるものとします。 

2.申込者は、本サービスを利用して共有する情報について、自己の責任で管理するものとし、当社は、その内容、

正確性、有用性、適法性などについて一切保証しないものとします。 

3.申込者は、本サービスを利用して共有する情報について、当社の書面による事前の承諾なく、第三者に開示しな

いものとします。 

4.申込者が、本サービスの情報共有グループにおけるトーク機能を利用して投稿を行う場合、以下のいずれかに該

当する投稿を禁止するものとします。 

(1) 個人情報、機密情報、特許権、著作権、商標権などの知的財産権、名誉権、プライバシー権などの第三者の権

利を侵害する投稿、または侵害するおそれがある投稿 

(2) 公序良俗に反する投稿、または反するおそれがある投稿 

(3) 犯罪行為に関係する投稿、または関係するおそれがある投稿 

(4) 当社の事業に対して不利益を与える投稿、または与えるおそれがある投稿 

5.当社は、申込者が本サービスを利用して共有する情報について、以下のいずれかに該当する場合、または該当す

るおそれがある場合には、事前の通知なく、その全部または一部を削除することができるものとします。 

(1) 前項の各号に該当する場合、または該当するおそれがある場合 

(2) 本規約に違反する場合、または違反するおそれがある場合 

(3) 当社の運営上、技術上、法律上の理由により必要と判断する場合 

(4) その他、当社が不適切と判断する場合 

6.当社は、申込者が本サービスを利用して共有する情報について、本規約に定める場合を除き、第三者に開示しな

いものとします。ただし、以下の場合には、当社は、申込者の承諾なく、第三者に開示することができるものと

します。 

(1) 法令、裁判所の命令、行政機関の要請などに基づき開示が必要と判断する場合 



(2) 当社の権利、利益、名誉などを保護するために開示が必要と判断する場合 

(3) 申込者が本規約に違反し、当社に損害を与えた場合 

(4) 本サービスの運営に関連して、当社の関連会社、協力会社、業務委託先などに開示が必要と判断する場合 

(5) 統計的なデータ、分析結果など、個人を特定できない形で開示する場合 

(6) その他、当社が合理的な範囲で開示が適切と判断する場合 

第６条（本サービスの停止、中断、変更、終了） 

1.当社は、以下のいずれかに該当する場合には、事前の通知なく、本サービスの提供を一時的に停止または中断す

ることができるものとします。 

(1) 本サービスのシステムの保守、点検、修理、更新などを行う場合 

(2) 火災、停電、天災、戦争、テロなどの不可抗力により本サービスの提供が困難となった場合 

(3) 本サービスのシステムに障害が発生した場合 

(4) 本サービスの運営上、技術上、法律上の理由により本サービスの提供が困難となった場合 

(5) その他、当社が必要と判断した場合 

2.当社は、本サービスの内容、仕様、利用方法などを事前の通知なく変更することができるものとします。 

3.当社は、本サービスの提供を事前の通知なく終了することができるものとします。本サービスの終了に伴い、申

込者が本サービスを利用して共有した情報は、当社の定める方法により削除されるものとします。 

4.当社は、本サービスの停止、中断、変更、終了により、申込者または第三者に生じた損害について、一切責任を

負わないものとします。 

第７条（本契約の解除） 

1.申込者は、本サービスの利用を終了する場合、当社が定める方法により、本サービスの利用解約の申し出を行う

ものとします。 

2.当社は、申込者が以下のいずれかに該当する場合には、事前の通知なく、本契約を解除することができるものと

します。 

(1) 本規約に違反した場合 

(2) 本サービスの利用料金の支払いを遅滞した場合 

(3) 本サービスの利用申し込みに際して虚偽の情報を提供した場合 

(4) 本サービスの利用に関連して不正な行為を行った場合 

(5) その他、当社が本契約の継続を不適当と判断した場合 

3.本契約の解除に伴い、申込者が本サービスを利用して共有した情報は、当社の定める方法により削除されるもの

とします。 

4.当社は、本契約の解除により、申込者または第三者に生じた損害について、一切責任を負わないものとします。 

第８条（免責事項） 

1.当社は、本サービスの利用に関して、申込者に対して一切の保証を行わないものとします。本サービスの品質、

性能、完全性、正確性、安全性、合法性、有用性などについて、明示的または暗示的な保証を行わないものとし

ます。 

2.当社は、本サービスの利用に関して、申込者または第三者に生じた損害について、一切責任を負わないものとし

ます。損害の額にかかわらず、直接的または間接的な損害、特別な損害、付随的な損害、結果的な損害、懲罰的

な損害など、いかなる損害についても、当社は責任を負わないものとします。 

3.当社は、本サービスの利用に関して、申込者と第三者との間に生じた紛争について、一切関知せず、責任を負わ

ないものとします。申込者は、自己の責任で第三者との紛争を解決するものとし、当社に損害を与えないものと

します。 

第９条（準拠法、管轄裁判所） 

1.本規約の解釈および適用については、日本法に準拠するものとします。 

2.本規約に関する紛争については、当社の本店所在地を管轄する裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 


